Regulamin Promoc;ji ,Pole¢ ustugi BTK Gawex”
obowiqzuje od 01.07.2020 do 31.12.2020

Stownik:

Osoba Polecajgca — osoba bedgaca Klientem indywidualnym firmy GAWEX, korzystajgca z co najmniej
jednej ustugi Swiadczonej przez GAWEX (telewizji lub Internetu).

Nowy Klient GAWEX — Osoba, ktéra na skutek polecenia przez Osobe Polecajgcg zawarta umowe na
pakiet lub na pojedynczg ustuge swiadczong przez firme GAWEX (telewizja lub Internet).

Polecenie — zachecenie Osoby Poleconej przez Osobe Polecajgcg do skorzystania z oferty GAWEX, w
skutek czego Osoba Polecona stanie sie Klientem firmy GAWEX. Przez Polecenie rozumie sie
bezposredni kontakt Osoby Polecajgcej z Osobg Polecong i nie moze on odbywac sie w formie
publicznych ogtoszen. Przez ogtoszenia publiczne rozumie sie serwisy spotecznosciowe, strony z
ogfoszeniami i prase. Dziatania takie sg sprzeczne z Regulaminem i beda skutkowaty brakiem przyznania
Prezentu.

Klient firmy GAWEX — Osoba, ktéra skorzystata z oferty GAWEX. Podpisata umowe na przynajmniej
jedng z ustug sSwiadczonych przez GAWEX, uruchomita wszystkie zamoéwione ustugi, optacita
przynajmniej jeden rachunek za peten miesigc Swiadczenia ustug i nie posiada zalegtosci finansowych
wobec firmy GAWEX.

Oferta GAWEX — wszystkie ustugi jakie Swiadczy firma GAWEX klientom indywidualnym, czyli: telewizja
lub Internet, poza telewizyjnymi pakietami Canal+ oraz ustugami dodatkowymi (Multiroom, WiFi).
Umowa terminowa — umowa podpisana na okres obowigzywania nie krétszy, niz 12 petnych miesiecy.
Prezent - miesigc bezptatnych ustug GAWEX, swiadczonych przez GAWEX Osobie polecajgcej i Nowemu
klientowi na podstawie Umowy, poza telewizyjnymi pakietami Canal+ oraz ustugami dodatkowymi
(Multiroom, WiFi).

Okres rozliczeniowy — okres, za ktéry dokonywane sg rozliczenia naleznosci Abonenta wobec Dostawcy
ustug z tytutu swiadczenia Ustug, rozpoczynajgcy sie i koficzacy we wskazanych przez Dostawce ustug
dniach miesigca. O ile nie wskazano inaczej, okres rozliczeniowy wynosi jeden miesigc kalendarzowy.

Il
Ogdlne warunki skorzystania z Promocji ,Pole¢ ustugi BTK Gawex”
1. Promocja skierowana jest do Klientéw indywidualnych GAWEX i polega na polecaniu Oferty GAWEX
przez Klientéw firmy GAWEX innym osobom, w skutek czego zostanie podpisana Umowa terminowa na
ustugi GAWEX przez Nowego Klienta.
2. Osoba Polecajgca i Nowy Klient aby przystgpi¢ do Promocji muszg spetniaé nastepujgce warunki:
a. Osoba Polecajgca musi by¢ klientem GAWEX, mie¢ uruchomione wszystkie zamdwione ustugi z
umowy, optaci¢ przynajmniej jeden rachunek za peten miesigc Swiadczonych ustug przez firme
GAWEX oraz nie posiadac zalegtosci finansowych wobec firmy GAWEX.
b. Nowy Klient w chwili podpisywania umowy nie moze by¢ Klientem firmy GAWEX co najmniej od 6
miesiecy.
3. Osoby, ktore przystgpig do Promocji (Osoby Polecajace i Nowi Klienci) oraz spetnig warunki opisane
w niniejszym regulaminie otrzymajg Prezent - miesigc ustug GAWEX jakie majg zapisane w swoich
umowach bezpfatnie, poza telewizyjnymi pakietami Canal+ oraz ustugami dodatkowymi (Multiroom,
WiFi).
4. Mozna by¢ tylko raz Nowym Klientem.
5. Mozna by¢ wielokrotnie Osobg Polecajgca




M.
Warunki przystgpienia do Promocji ,Pole¢ ustugi BTK Gawex”
1. Przystgpienie do Promocji Osoby Polecajacej jak i Nowego Klienta odbywa sie za pomocg kuponu
dostepnego na ulotkach promujacych lub poprzez wystanie niezbednych informacji pod email
biuro@tvgawex.pl i wykonanie odpowiednich czynno$ci zgodnie z zasadami opisanymi ponize;j.
2. Kupon z ulotki lub korespondencje email nalezy wypetnié nastepujgcymi danymi:

Osoba Polecajaca: Nowy Klient GAWEX:
a. Imie: d. Imie:

b. Nazwisko: e. Nazwisko:

c. Adres Swiadczenia ustugi: f. Adres Swiadczenia ustugi:

g. Telefon kontaktowy h. Telefon kontaktowy:

Ztozenie kuponu lub przestanie informacji email-em potwierdza akceptacje niniejszego regulaminu.
Zgtoszenie wystane pocztg elektroniczng email nalezy wypetnic¢ takimi samymi danymi jak w przypadku
zgtoszenia za pomocg kuponu z ulotki. Kupon zgtoszeniowy dostepny jest réwniez na stronie
WWW.gawex.pl
3. Wypetniony kupon nalezy przekaza¢ w jeden wybrany sposéb:

a) pracownikowi firmy GAWEX podczas podpisywania umowy

b) wystaé email-em najpdzniej w przeddzien podpisania umowy

Iv.
Warunki otrzymania prezentu dla Osoby Polecajgcej i Nowego Klienta
1. Warunkiem otrzymania prezentu przez Nowego Klienta jest podpisanie przez niego umowy na
przynajmniej jedng z ustug z Oferty GAWEX, uruchomienie wszystkich zamdwionych ustug oraz
optacenie rachunku za peten miesigc Swiadczonych ustug.
2. Warunkiem otrzymania prezentu przez Osobe Polecajgca jest podpisanie przez Nowego Klienta
umowy na przynajmniej jedng z ustug z Oferty GAWEX, uruchomienie wszystkich zamdwionych ustug,
opfacenie przynajmniej jednego rachunku za peten miesigc $wiadczenia ustug i nie posiadanie zalegtosci
finansowych wobec firmy GAWEX.
3. Osoba Polecajgca jak i Nowy Klienta muszg przystapi¢ do Promocji do dnia 31.12.2020 roku.

V.
Prezent
1. Po spetnieniu wszystkich warunkdw przez obie strony, Osoba Polecajgca jak i Nowy Klient otrzymuja
prezent — bezptatny miesigc ustug GAWEX jakie majg zapisane w swoich umowach poza telewizyjnymi
pakietami Canal+ oraz ustugami dodatkowymi (Multiroom, WiFi).
2. Prezent zostanie przyznany i rozliczony w kolejnym miesigcu rozliczeniowym od dnia, w ktérym
spetnione zostaty wszystkie warunki opisane w niniejszym regulaminie zaréwno przez Osobe Polecong
jaki i Nowego Klienta.
3. Prawo do skorzystania z Promocji ,,Pole¢ ustugi BTK Gawex” wygasa, jesli jedna ze stron, tj. osoba
Polecajgca lub Nowy klient przez 3 okresy rozliczeniowe od daty podpisania umowy przez Nowego
Klienta, nie spetnig warunkéw promocji zawartych w niniejszym regulaminie.


http://www.gawex.pl/

VL.
Dodatkowe informacije
1. Firma GAWEX zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwotania Promocji i niniejszego regulaminu bez
koniecznosci podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze zmiana lub odwotanie nie wptywa na prawa i
obowigzki uprzednio nabyte przez Klienta.
2. W zakresie nieuregulowanym niniejszg Ofertg Promocyjng zastosowanie ma Regulamin $wiadczenia
Ustug GAWEX.
3. Niniejsze warunki Oferty Promocyjnej sg dostepne na stronie internetowej www.tvgawex.pl.pl oraz
w siedzibie firmy GAWEX, ul. Monte Cassino 2, 85-791 Bydgoszcz.

VII.
Reklamacje
1. Wszelkie reklamacje Ilub jakiekolwiek inne roszczenia zwigzane z przedmiotem
niniejszej Promocji przyjmowane s3 w formie pisemnej, pod adresem siedziby Organizatora lub na
nastepujacy adres elektroniczny: biuro@tvgawex.pl
2. Skutecznie ztozona reklamacja powinna zawierac¢: imie, nazwisko, doktadny adres osoby sktadajgcej
reklamacje, adres e-mail i inne dane utatwiajgce identyfikacje reklamowanego zdarzenia oraz
konkretnego uzytkownika, podpis wraz ze szczegétowym opisem okolicznosci budzacych zastrzezenia.
Reklamacja moze by¢ ztozona nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia zaistnienia okolicznosci, ktdra
stanowig podstawe reklamacji lub uzyskania informacji o ich zaistnieniu.
3. Organizator zobowigzany jest ustosunkowaé sie do reklamacji niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w
terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. Odpowiedz Organizatora dokonana bedzie w formie tozsamej z
forma ztozonej reklamacji.
4. Wszelkie czynnosci zwigzane z przyjeciem i rozpatrywaniem reklamacji dokonywane sg w jezyku
polskim.
5. Niniejsze postanowienia nie ograniczajg prawa Uczestnika Promocji do dochodzenia
przeciwko Organizatorowi roszczen, na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa.

VIIL.
Ochrona danych osobowych
1. Uczestnik Promocji, ktéory dokona potwierdzenia wudzialu w Promocji, o ktéorym mowa
W niniejszym Regulamie, tym samym wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych, w
zakresie imienia, nazwiska, adresu, adresu elektronicznego, danych identyfikacyjnych podanych w
ramach konta uzytkownika oraz danych podanych przy wypetnianiu formularza zaméwienia pakietu
ustug zgodnie z § 2 ust. 3 niniejszego Regulaminu, wytgcznie w celach zwigzanych z realizacja Promociji.
Administratorem danych osobowych jest BTK GAWEX wpisana do rejestru przedsiebiorcdw Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem 0000285857, prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bydgoszczy, XIl|
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego.
2. Uczestnik Promocji ma w kazdym czasie prawo do wglagdu do swoich danych osobowych, ich
poprawienia oraz zadania ich usuniecia. Organizator oswiadcza, ze dane Uczestnika Promocji beda
przetwarzane zgodnie z Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity
Dz.U.2016.922 ze zm.).



mailto:biuro@tvgawex.pl

